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目指せ！シニアの
運動継続率100％

取組名

東郷町施設サービス株式会社受賞者

第3セクターと町、大学との連携により、運動事業を推進
　長寿のまち東郷町は、平成21年度から第３セクターである東郷町施設サービス株式会社（以下TIS）を活用した、健康づくり事業
をスタートさせた。平成26年４月には、東郷町、順天堂大学スポーツ健康科学部とTISの３者による、健康づくり分野における連
携協定を締結し、「健康で元気に暮らせるまち（町の基本目標）」の実現を目指し、特に運動に力を入れた事業を推進している。
　高齢者の運動継続は、単に体力を維持・改善させるにとどまらず、参加によって運動習慣を身につけ、健康に自信を持ち、更に
は自身の生活の充実、自主活動につなげることが可能である。町主催の教室は期間限定のものが多く、終了と同時に運動習慣も絶
たれる場合が多い。東郷町の場合、町主催の教室をTISが管理する公共施設で開催し、その指導もTISが担えるという土台があり、
その特徴を最大限活用してきたことが、本取組みの背景である。
　町主催の教室への参加をきっかけに、よりよい運動の場の提供によって運動継続に繋がり、自身の生活の質の向上、更には地域
で活躍するためのしくみを構築することで、健康寿命の延伸、介護保険料の抑制・医療費の削減に寄与できるのではないかと考える。

運動習慣が生まれ、外出や笑顔が増え、そして指導者に
　第１段階として実施している教室のうち、「はつらつシニア運動教室（運動機能）」では、本取り組みによって運動習慣が生まれ、第２段階
のTIS教室への継続率も平成25年度95％、平成26年度82％、平成27年度87％と高く安定している。一方、「おいしく食べよう！ひまわ
りクラブ（口腔・栄養）」では、運動への関心が低く、運動を中心としたTIS教室への継続に至らず、平成25年度は継続率39％と低かった。
　その後検討を重ね、ひまわりクラブ終了者限定の「やまぼうし（フォローアップ）」を整備した。町主催の教室と同様の、曜日・時間、場所、
内容（仲間づくり重視の調理や口腔体操等）で同スタッフを配置し、同じ仲間と集える場を提供した結果、平成26年度87％、平成27年度
80％と継続率が向上した。ここでは、隠し味的に運動メニューを取り入れ、自然な形で運動習慣もつくることができた。
　これにより、家に閉じこもりがちだった高齢者が積極的に外出され、介護疲れの大きかった高齢者にも笑顔が増えたりする等多くの良い
変化がみられた。自ら運動継続を望まれ、現在もTIS教室だけでなく、自主的に運動習慣を継続されている方が増え、その方が指導者に
なるケースもあった。第１段階から第３段階にまでつながった、まさに「とうごうモデル」である。
　今後も、「とうごうモデル」を軸とした取組みで、これまでの教室データの学術的な分析、より楽しく参加、楽しく継続できるスタッフの現
場力で、シニアの運動継続率100％を実現させたい。

取組・事業の背景・経緯

取組・事業の成果

段階的・多彩なメニューで参加継続「とうごうモデル」
　TISでは介護予防について「１．町教室への参加をきっかけとする」「２．継続し参加習慣を維持する」
「３．生活の充実、自主活動、さらには地域活動につなげる」という３段階で捉えた「とうごうモデル」
を軸に事業展開している。町の事業特性を理解し、関係部署等と情報を密に直接町民と接することでニー
ズ把握ができることが、事業展開のベースとなっている。
　「とうごうモデル」では、まずきっかけとして第１段階である町の委託を受けた期間限定教室があり、
その後第２段階への継続を目的として TIS 独自の教室（受益者負担）がある。ここでは様々な体力レベ
ルに合わせた体操、水中運動に始まり、口腔ケアや栄養など多種多様なメニューを高齢者のニーズに合
わせ年々整備し、今ではシニアだけで22 種類、週 27 回の教室を開催するまでとなった。自分に合った
メニューを選べる環境で、無理なく楽しく参加継続につながっている。
　次の第３段階において、さらなる活動的な状態、つまり本人が意欲や自信を持って、他の TIS 教室へ
の参加のみならず、自主活動やボランティア活動など関心のあるものに参加を広げ、そのパワーが地域
に持ち帰られ、地域活性化につながっている。
　特に、第１段階から第２段階への継続が重要と捉え、TIS 独自の教室が通年常設されていることは、
高齢者の運動継続に大きな役割を果たしている。

取組・事業の概要と特徴

所在地 ●〒470-0162　愛知県愛知郡東郷町春木北反田35番地
電　話 ●0561-37-1900
U R L ●http://www.togo-tis.co.jp/
E-mail ●tis@togo-tis.co.jp

■取組の概要
　矢崎総業の敷地内に、研究所や部品製作所、福利厚生施設、社宅、保育園、介護事業所（グループホーム・デイサービス・居
宅介護支援事業所）等が一体的に整備されているため、日頃から介護事業所の利用者と社員、社宅の子ども達、保育園児、近隣
のボランティア等の交流がさかんで、企業ならではの地域に密着した取り組みが行われています。
■取組の特徴
①交流がさかん！
　グループホーム・デイサービスの利用者と保育園児、社宅の子ども達、矢崎総業の社員、高校生ボランティア、地域のボランティ
ア等が年間を通じて積極的に交流を行っています。
②地域とも連携！
　グループホーム・デイサービスが行うお祭りやレクリエーション等の行事を、利用者の家族等だけでなく、矢崎総業の社員や行政、地域包括支援
センター、民生委員・児童委員、学生ボランティア、地域ボランティア、近隣の方々に向けても広く発信し、地域に開かれた事業所を目指しています。
③人材育成も！
　モデル的な取組として、グループホーム・デイサービスの現場で働きながらヘルパーの資格が取得できるように支援したり、海外事業所（ベトナム、
インドネシア等）の研修生の学びの場としてグループホーム・デイサービスが活用されています。

人とともに、地域とともに、
わたしたちができること
矢崎総業株式会社

取組名

受賞者

所在地 ●〒410-1107　静岡県裾野市御宿1500番地
電　話 ●055-965-0633
U R L ●http://www.yazaki-group.com
E-mail ●smb_kamifuusen@jp.yazaki.com

取組・事業の概要と特徴 敷地内に介護事業所等を一体的に整備、地域住民と活発に交流

■取組の概要
　年中無休で１日だけでも１食から、昼夕どちらでも心をつなぐお弁当をお届けする。
　宅配クック123 の FC チェーンとして、認知症サポーター養成講座を受講した配達員が宅配しながら、
安否確認やミッケルアートを使用したコミュニケーションを行い、高齢者の生活を 15 年間見守るととも
に健康寿命の増進に寄与している。
■取組の特徴
①利用者の約６割は独居高齢者のため、お弁当の配食だけでなく、見守りのサポートや話し相手になる
ことで、ちょっとした気付きをキャッチ。
②お弁当のお届け時に、１分間の無料サービスを実施。
　（おかずの刻み具合を自由に指定、寝室までお弁当をお届け、薬の確認、エアコンの温度設定確認など）
③おかずのきざみ、アレルギーに対しての食材変更。
④配達スタッフ全員が認知症サポーター養成講座を受講し、見守りや安否確認を行う。
⑤ミッケルアート ( 認知症予防の効果が期待できる昔の生活を描いた絵 ) を配布し、利用者から昔話や
思い出話をお聞きする。

取組・事業の概要と特徴

地域の高齢者の健康寿命の増進と
生活を見守る配食サービス
有限会社ヌマタ

取組名

受賞者

所在地 ●〒424-0844　静岡県静岡市清水区西高町16－15
電　話 ●054-353-2428
E-mail ●numata555@marble.ocn.ne.jp

高齢者向けのバランスの良い食事を在宅の高齢者に安否確認をしながら年中無休で配食

企業部門 優秀賞 企業部門 優良賞

企業部門 優良賞

地域概要［愛知県愛知郡東郷町］

取 組 の 活 動 範 囲： 
総 　 　 人 　 　 口：
65 歳 以 上 人 口：
75 歳 以 上 人 口：
一 般 世 帯 数：
高齢単身者世帯数：
高 齢 夫 婦 世 帯 数：

市区町村内の概ね全域
42,878 人
9,286 人 (21.7%)
3,784 人 (8.8%)
14,911 世帯
760 世帯 (5.1%)
1,459 世帯 (9.8%)

地域概要［静岡県裾野市］

取 組 の 活 動 範 囲： 
総 　 　 人 　 　 口：
65 歳 以 上 人 口：
75 歳 以 上 人 口：
一 般 世 帯 数：
高齢単身者世帯数：
高 齢 夫 婦 世 帯 数：

複数の市区町村にまたがる広域
52,824 人
12,619 人 (23.9%)
5,613 人 (10.6%)
21,456 世帯
776 世帯 (3.6%)
842 世帯 (3.9%)

地域概要［静岡県静岡市］

取 組 の 活 動 範 囲： 
総 　 　 人 　 　 口：
65 歳 以 上 人 口：
75 歳 以 上 人 口：
一 般 世 帯 数：
高齢単身者世帯数：
高 齢 夫 婦 世 帯 数：

市区町村内の概ね全域
709,555 人
204,354 人 (28.8%)
100,477 人 (14.2%)
309,659 世帯
45,806 世帯 (14.8%)
31,737 世帯 (10.2%)

キーワード 産官学との連携、町との協働で事業を行う第３セクターの取り組み、自主活動、
地域活動に向けての仕掛けづくり、楽しく参加、楽しく継続をモットーに！

キーワード 同社が運営するグループホーム・デイサービスの利用者と社員、地域ボランティア、市民等との交流　企業ならではの地域に密着した取組

キーワード 高齢者に配慮したお弁当、宅配時の1分間無料サービス、認知症予防につながるミッケルアートの配布

とうごうモデルお元気サイクル

矢崎総業概要

ヌマタ概要

※【総人口等】とうごうの統計（平成28年度版）
※【世帯等】平成22年度国勢調査

※平成28年度静岡県高齢者福祉行政の基礎調査

※市統計調査（平成28年９月30日現在）
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